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PROCEDURA PRZECIWDZIALANIA MOBBINGOWI W
SAMODZIELNYM PUBLICZNYM ZESPOLE ZAKELADOW OPIEKI
ZDROWOTNEJ] W NISKU

: Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne. Definicje.

Procedura Przeciwdziatania Mobbingowi okreslona jako Wewnetrzna Polityka
Antymobbingowa nazywana w skrocie WPA (pojecia zakresowo tozsame), okresla zasady i
procedurg¢ przeciwdzialania zjawisku mobbingu w SPZZOZ w Nisku zwanej dalej
Pracodawca. '

Tres¢ WPA zostaje zamieszczona na stronie internetowej www.szpitaln-nisko.pl i pozostaje
ona dostepna dla kazdego Pracownika.

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie maja nastgpujace znaczenie:
Kodeks Pracy — Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r., Kodeks pracy (Dz.U.1998.21.94 j. t.),

Mobbing - dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajace ha uporczywym i dlugotrwalym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywotujgce u niego zanizona oceng przydatnosci zawodowej, powodujace lub
majgce na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z
zespotu wspotpracownikow,

Molestowanie seksualne - kazde niepozadane zachowanie o charakterze seksualnym lub
odnoszace si¢ do plei pracownika, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci
pracownika, w szczegblnosci stworzenie wobec niego zastraszajacej, wrogiej,
ponizajgcej, upokarzajacej lub uwlaczajacej atmosfery; na zachowanie to moga sie
sklada¢ fizyczne, werbalne lub pozawerbalne elementy,

Komisja Antymobbingowa — organ, dzialajacy w SPZZOZ w Nisku, ktérego zadaniem jest
przeciwdzialanie zjawisku mobbingu na terenie Pracodawcy,

Sktad rozpoznajacy — wybrane osoby, wchodzace w sklad Komisji Antymobbingowej,
wylonione przez Pracodawce do rozpoznawania konkretnych przypadkéw wystapienia

zjawiska mobbingu, ktérego minimalny sktad nie moze by¢ mniejszy niz trzy osoby,

Osoba zainteresowana - kazda osoba, w stosunku do ktérej wysuniety zostal zarzut
stosowania mobbingu, jak réwniez kazda osoba, ktéra poddana zostata zjawisku mobbingu,

Pracodawca — SPZZ0OZ w Nisku ,

Pracownik - osoba pozostajaca w stosunku pracy z Pracodawca,



Rozdziat 2
Cel Wewnetrznej Polityki Antymobbingowe;j

I . Priorytetowym celem wprowadzenia postanowien WPA jest wspieranie dzialan
sprzyjajacych budowaniu pozytywnych relacji miedzy pracownikami w SPZZOZ w Nisku

2 Pracodawca podejmuje:aktywne starania, aby srodowisko pracy SPZZ0OZ w Nisku
byto wolne od mobbingu oraz innych form przemocy, zarowno przetozonych. jak innych
pracownikow.

3 Pracodawca nie akceptuje mobbingu, ani zadnych innych folm przemocy
psychicznej lub fizycznej. Na rowni z mobbingiem traktowane beda niedopuszczalne
zachowania o charakterze molestowania seksualnego. W dalszej czesci procedury
kazdorazowo uzyty zwrot mobbing oznacza réwniez'molestowanie seksualne.

4. Zobowiazuje si¢ pracownikow do niepodejmowania dzialan noszacych cechy
mobbingu i przeciwdzialania jego stosowaniu przez inne osoby, a ponadto do
informowania Pracodawcy o kazdej formie zaistnienia tego zjawiska.

3. Informuje sig, iz stwarzanie sytuacji zachgcajacych do mobbingu badZ stosowanie
mobbingu moze by¢ uznane za naruszenie podstawowych obowiazkéw pracowniczych.

Rozdziat 3
Procedura antymobbingowa,

1 . Pracownik, ktéry uzna, Zze zostal poddany mobbingowi moze fakt ten zglosi¢ ustnie lub
pisemnie, w formie skargi, bezposrednio do Dzialu Finansowego i Spraw Pracowniczych
, badz kierownikowi wyodrgbnionej komorki organizacyjnej, w ktorej jest zatrudniony, a
jezeli sprawa dotyczy tych osob, bezposrednio Dyrekeji SP ZZOZ w Nisku
Do zglaszania faktu, o ktérym mowa wyzej, uprawnieni sg takze inni Pracownicy, np.
swiadkowie tych zdarzen.

2. Skarga powinna zawiera¢ przedstawienie stanu faktycznego, twierdzenia na
poparcie przytoczonych okolicznosci i wskazanie sprawcy badZz sprawcow
mobbingu. Zglaszajacy powinien wlasnorecznie podpisac skarge i opatrzy¢ ja data.

I . Postepowanie w sprawie skargi o mobbing prowadzi Komisja Antymobbingowa, w
skladzie rozpoznajacym sprawe, kazdorazowo powotywanym przez Dyrektora SP ZZ0OZ
w Nisku.

2 W skiad Komisji, ktéra moze liczy¢ od 3 do 7 oséb, wchodzi:
a) przedstawiciel pracodawcy jako przewodniczacy,
b) psycholog,
c) inspektor ds BHP,
d) inne osoby, ktérych udzial Pracodawca uzna za wskazany.



3.

9.

Czlonkiem Komisji nie moze byé osoba, ktérej dotyczy skarga o mobbing ani
kierownik komoérki organizacyjnej, w ktdérej jest zatrudniony pracownik poddany
mobbingowi.

Komisja rozpoczyna postgpowanie w ciggu 10 dni roboczych od dnia zlozenia skargi.
Postepowanie przed Komisja ma charakter poufny.

Po wysluchaniu skarzacego, pracownika obwinionego o stosowanie mobbingu,
swiadkow, a nadto rozpatrzeniu dowodow przez nich przedlozonych, Komisja dokonuje
oceny zasadnos$ci skargi. Ocene powyzsza wraz z wnioskami i ewentualnymi
rekomendacjami w zakresie niezbednych dzialan przekazuje Dyrektorowi SP ZZOZ w
Nisku.

Komisja powinna dokonaé oceny zasadnosci skargi nie p6zniej niz w ciggu miesiaca
od daty rozpoczecia postepowania. Jezeli Komisja uzna to za celowe moze przedluzyé
postepowanie w celu dokonania mediacji miedzy skarzacym, a pracownikiem obwinionym
o stosowanie mobbingu, nie dluzej jednak niz o 2 tygodnie.

Czlonkom Komisji na czas pracy Komisji, Pracodawca udziela zwolnienia od pracy z
zachowaniem prawa do wynagrodzenia.

Z kazdego posiedzenia Komisji sporzadzany jest protokol, ktory podpisuja wszyscy
cztonkowie Komisji i strony postepowania.

10.  Obstuge administracyjng posiedzen Komisji zapewnia Dziat Finansowy i Spraw

1

Pracowniczych SPZ ZOZ w Nisku, ktéry w szczegdlnoécei:

a) gromadzi dokumentacje¢ zwigzang z prowadzonym postepowaniem, przez okres 3 lat;

b) przechowuje protokotly z posiedzen Komisji oraz ocene zasadnosci skargi sporzadzong
przez Komisje, przez okres 3 lat.

1. W przypadku uznania skargi za zasadng, Pracodawca niezwlocznie
podejmuje  dzialania  zmierzajace do  usunigcia  stwierdzonych
nieprawidlowosci i przeciwdziata ich ponownemu wystapieniu.

12. Potwierdzenie zdarzen mobbingu lub dyskryminacji pocigga za sobg podjgcie krokéw

1

dyscyplinarnych wobec sprawcéw i moze stanowi¢ podstawe rozwigzania stosunku
pracy.

Rozdzial 4
Postanowienia koncowe

. Pracodawca przeprowadza szkolenia wewnetrzne, dotyczgce mobbingu i WPA.

2. Pracownik ma obowiazek zapoznac sie niniejsza Procedurg i na potwierdzenie tego faktu

zlozy¢ oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z WPA, ktérego wzdr stanowi zalgcznik do WPA.
Oswiadczenie nalezy przekaza¢ do Dziatu Finansowego i Spraw Pracowniczych.



Dziatlu Finansowy i Spraw Pracowniczych SP ZZOZ w Nisku zapoznaje nowych
pracownikéw z regulacjami dotyczacymi mobbingu oraz WPA, za przyjeciem pisemnego
potwierdzenia.

Samodzieink,
ZE‘Spufu Zakiagb,

;‘-\’y; nar



Wzor , Oswiadczenia .»

OSWIADCZENIE
0 zapoznaniu si¢ z
Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa
w SPZ Z0OZ w Nisku

(imig i nazwisko pracownika)

(stanowisko stuzbowe)

(komérka organizacyjna)

Oswiadczam, ze zapoznalem si¢ z Wewnetrzng Polityka Antymobbingows
w SPZ ZOZ w Nisku i zobowigzuje¢ si¢ do przestrzegania jej postanowien.

( data 1 podpis pracownika )



